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Hva er personvern?

► Persondata skal ikke brukes til annet formål enn de 
er innsamlet for

► Mengden persondata som samles inn og lagres 
skal minimeres

► Individet skal selv kunne ha kontroll med sitt eget 
personvern

► Den som samler inn og bruker persondata har et 
selvstendig ansvar for datakvaliteten

► Det er generelt krav til god informasjonssikkerhet
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Hvorfor personvern?

► Lovpålagte krav

► Bygge tillit til virksomhet og merkevare

► Sosial aksept av nye løsninger

► Beskyttelse mot utenforstående og egne ansatte

► Balansegang mellom personvern og 
personalisering
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Hvordan oppnå personvern?

► Analyse
▪ Nåværende situasjon
▪ Målbilde

► Personvernpolicy
▪ Vokabular
▪ Organisasjonspolicy
▪ Hensyn til kundepreferanser

► Håndheving av policy
▪ Aksesskontroll
▪ Oppfylle forpliktelser
▪ Etterkontroll
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NRs personvernprosjekt

► Fokus på organisasjoner
▪ Hvordan ivareta sine kunders personvern?

► Rammeverk for håndheving av personvern policy
▪ Konseptuelt rammeverk som beskriver hvilken 

funksjonalitet som trengs for å ivareta personvern
▪ Carnival: Implementasjon av deler av rammeverket 

som et Java-rammeverk 

► Videre arbeid:
▪ Privacy engineering
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